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	(ਡਾਇਰੈਕਟਰਾਂ ਦੇ ਬੋਰਡ ਦੁਆਰਾ 13 ਫਰਵਰੀ, 2026 ਨੂੰ ਸੋਧਿਆ ਅਤੇ ਪ੍ਰਵਾਨਿਤ)
	ਵਰਜਨ-6.0
	ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਅਤੇ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦੀ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ:
	1. ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਨੂੰ ਸਾਰੇ ਸੰਚਾਰ ਸਥਾਨਕ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਜਾਂ ਉਸ ਭਾਸ਼ਾ ਵਿੱਚ ਕੀਤੇ ਜਾਣਗੇ ਜਿਸਨੂੰ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਸਮਝਦਾ ਹੋਵੇ। ਰਿਣ ਨਾਲ ਸੰਬੰਧਿਤ ਸਾਰੀ ਪ੍ਰਸੰਗਿਕ ਜਾਣਕਾਰੀ, ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਲੋੜੀਂਦੀ ਰਿਣ ਜਾਣਕਾਰੀ ਅਤੇ ਵਿਧੀਵਤ ਭਰੇ ਹੋਏ ਅਰਜ਼ੀ ਪੱਤਰ ਨਾਲ ਜਮ੍ਹਾਂ ਕਰਵਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਦਸਤਾਵੇਜ਼ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ, ਸੰਬੰਧਿਤ...
	2. ਸੀਐਸਐਲ ਦੇ ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀ ਪੱਤਰਾਂ ਅਤੇ ਮੁੱਖ ਤੱਥ ਵੇਰਵਾ (ਕੇਐਫਐਸ) ਵਿੱਚ ਉਹ ਲੋੜੀਂਦੀ ਜਾਣਕਾਰੀ ਸ਼ਾਮਲ ਹੋਵੇਗੀ ਜੋ ਸੰਭਾਵਿਤ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਦੇ ਹਿਤਾਂ, ਬਿਆਜ ਦਰ, ਜੋਖਮ ਦੇ ਵਰਗੀਕਰਨ ਲਈ ਸੀਐਸਐਲ ਦੇ ਦ੍ਰਿਸ਼ਟੀਕੋਣ ਅਤੇ ਉਧਾਰਕਰਤਿਆਂ ਦੀਆਂ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਸ਼੍ਰੇਣੀਆਂ ਤੋਂ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਬਿਆਜ ਦਰਾਂ ਵਸੂਲਣ ਦੇ ਜਾਇਜ਼ੇ ...
	3. ਸੀਐਸਐਲ ਸਾਰੇ ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦੀ ਪ੍ਰਾਪਤੀ ਲਈ ਸੰਭਾਵਿਤ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਨੂੰ ਇੱਕ ਪ੍ਰਾਪਤੀ ਪਾਵਤੀ ਜਾਰੀ ਕਰੇਗਾ। ਇਸ ਤਰ੍ਹਾਂ ਦੀ ਪਾਵਤੀ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਸੰਕੇਤਕ ਸਮਾਂ-ਸੀਮਾ ਦਾ ਜ਼ਿਕਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ ਜਿਸ ਅੰਦਰ ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦਾ ਨਿਪਟਾਰਾ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।
	ਕਰਜ਼ਾ ਮੁਲਾਂਕਣ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ/ਨਿਯਮ
	1. ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀਆਂ ਦਾ ਮੁਲਾਂਕਨ ਕੰਪਨੀ ਦੀ ਰਿਣ ਮੁਲਾਂਕਨ ਪ੍ਰਕਿਰਿਆ ਅਤੇ ਨੀਤੀਆਂ ਦੇ ਅਨੁਸਾਰ ਕੀਤਾ ਜਾਵੇਗਾ।
	2. ਰਿਣ ਦੀ ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਹੋਣ ‘ਤੇ, ਇੱਕ ਸਮਝੌਤਾ/ਮਨਜ਼ੂਰੀ ਪੱਤਰ, ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਮਨਜ਼ੂਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਰਿਣ ਰਕਮ, ਅਵਧੀ ਅਤੇ ਲਾਗੂ ਸਾਲਾਨਾ ਬਿਆਜ ਦਰ (ਉਸਦੀ ਲਾਗੂ ਕਰਨ ਦੀ ਵਿਧੀ ਸਮੇਤ), ਅਤੇ ਨਿਯਮ ਅਤੇ ਸ਼ਰਤਾਂ, ਅਤੇ ਦੇਰੀ ਨਾਲ ਭੁਗਤਾਨ ਕਰਨ ਲਈ ਦੰਡਾਤਮਕ ਸ਼ੁਲਕ ਦਰ ਮੋਟੇ ਅੱਖਰਾਂ ਵਿੱਚ ਦਰਜ ਹੋਵੇਗੀ, ਰਿਣ ਅਰਜ਼ੀਕਰਤਾ...
	3. ਸੀਐਸਐਲ ਉਧਾਰਕਰਤਾ ਨੂੰ ਰਿਣ ਸਮਝੌਤੇ ਦੀ ਇੱਕ ਪ੍ਰਤੀ ਦੇ ਨਾਲ-ਨਾਲ ਰਿਣ ਸਮਝੌਤੇ ਵਿੱਚ ਉਲੇਖਿਤ ਸਾਰੇ ਸੰਲਗਨ ਪੱਤਰਾਂ ਦੀ ਇੱਕ ਪ੍ਰਤੀ ਵੀ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰੇਗਾ।
	ਸ਼ਾਰੀਰੀਕ/ਦ੍ਰਿਸ਼ਟੀ ਬਾਧਿਤ ਲਈ ਕਰਜ਼ਾ ਸਹੂਲਤਾਂ
	1. ਸੀਐਸਐਲ ਸ਼ਾਰੀਰੀਕ/ਦ੍ਰਿਸ਼ਟੀ ਬਾਧਿਤ ਅਰਜ਼ੀਦਾਰਾਂ ਨੂੰ ਅਪੰਗਤਾ ਦੇ ਆਧਾਰ ‘ਤੇ ਉਤਪਾਦ ਅਤੇ ਸਹੂਲਤਾਂ, ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਕਰਜ਼ਾ ਸਹੂਲਤਾਂ ਵੀ ਸ਼ਾਮਿਲ ਹਨ, ਦੇ ਵਿਸਤਾਰ ਵਿੱਚ ਭੇਦਭਾਵ ਨਹੀਂ ਕਰੇਗਾ। ਸੀਐਸਐਲ ਦੀਆਂ ਸਾਰੀਆਂ ਸ਼ਾਖਾਵਾਂ ਐਸੇ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਨੂੰ ਵੱਖ-ਵੱਖ ਵਪਾਰਕ ਸਹੂਲਤਾਂ ਦਾ ਲਾਭ ਉਠਾਉਣ ਲਈ ਹਰ ਸੰਭਵ ਮਦ...
	2. ਸੀਐਸਐਲ ਆਪਣੇ ਸਾਰੇ ਪੱਧਰਾਂ ਦੇ ਕਰਮਚਾਰੀਆਂ ਲਈ ਚਲਾਏ ਜਾਣ ਵਾਲੇ ਸਾਰੇ ਪ੍ਰਸ਼ਿਕਸ਼ਣ ਕਾਰਜਕ੍ਰਮਾਂ ਵਿੱਚ ਇੱਕ ਉਚਿਤ ਮੌਡਿਊਲ ਸ਼ਾਮਿਲ ਕਰੇਗਾ, ਜਿਸ ਵਿੱਚ ਕਾਨੂੰਨ ਅਤੇ ਅੰਤਰਰਾਸ਼ਟਰੀ ਕਾਨਫਰੰਸਾਂ ਦੁਆਰਾ ਅਪੰਗ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਨੂੰ ਗਾਰੰਟੀ ਕੀਤੇ ਗਏ ਅਧਿਕਾਰ ਸ਼ਾਮਿਲ ਹੋਣਗੇ।
	3. ਇਸ ਦੇ ਇਲਾਵਾ, ਸੀਐਸਐਲ ਉਨ੍ਹਾਂ ਦੁਆਰਾ ਪਹਿਲਾਂ ਹੀ ਸਥਾਪਤ ਸ਼ਿਕਾਇਤ ਨਿਵਾਰਣ ਤੰਤਰ ਦੇ ਅਧੀਨ ਅਪੰਗ ਵਿਅਕਤੀਆਂ ਦੀਆਂ ਸ਼ਿਕਾਇਤਾਂ ਦਾ ਨਿਵਾਰਣ ਸੁਨਿਸ਼ਚਿਤ ਕਰੇਗਾ।

